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MO PAU

1. Tinh cAp thiét ciia dé tai nghién ciru

Logistics ngay cang giit vai tro then chdt trong nén kinh té hién
dai: van hanh hiéu qua gitp rat ngin thoi gian luu chuyén, giam chi
phi, nang cao ning suat va stc canh tranh. Tuy nhién, logistics khong
chi 1a van dé k¥ thuat van tai hay kho bai ma 1a bai toan quan tri cong
lién nganh — lién ving, doi hoi Nha nudce kién tao thé ché, quy hoach
tich hop, diéu phdi ngudn lyc va bao dam phat trién bén viing.

Tai Viét Nam, nang cao ning luc logistics gan voi muc tiéu phat
trién kinh té thi truong hién dai, chuyén déi sé va ting trudng xanh.
Chi phi logistics da giam tir khoang 21% GDP (2018) xu6ng khoang
17% (2022), nhung van cao; muc tiéu dén 2025 con khoang 15%
GDP va dén 2035 dua chi s6 LPI vao nhom 40 nuéc ding dau. Bé
dat dugc, didu kién then chdt 13 hoan thién QLNN vé ha ting
logistics theo huéng dong bd “phan climg — phan mém”, ting phdi
hop da cip, da nganh va nang hiéu lyc thyc thi.

Trong bdi canh d6, TP.HCM giit vi thé dic biét: dong gop trén
22% GDP, gan 1/3 thu ngan sach qudc gia va dan dau xuét khau (hon
46 ty USD nam 2024). Thanh phd so hitu cum cang bién trong yéu
(trong d6 Cat Lai 1a cang container chu luc; cum cang TP.HCM xép
hang 22 thé gidi v6i khoang 9,1 triéu TEU nam 2024), san bay qudc
té Tan Son Nhit va mang ludi két ndi lién ving. Vi vay, QLNN vé ha
tang logistics tai TP.HCM c6 tac dong lan toa dén toan ving kinh té
trong diém phia Nam va nén kinh té qudc gia.

Tuy nhién, van ton tai nhidu “nat that”: quy hoach va tiéu chuin
ky thut gitra cac phuwong thirc van tai thiéu ddng bo; co ché didu
phéi va chia sé dit liéu lién ving han ché; dau tu cong con phan tan;
PPP chua du hap dan; hanh lang phap 1y cho logistics xanh va chuyén
ddi s chua theo kip yéu cdu vé dir liéu, dinh danh, quan tri rui ro.
Néu khoéng tai thiét ké co ché quan 1y theo hudng tich hop, linh hoat
va dya trén dir liéu, loi thé ha tang kho chuyén hoa thanh ning luc



canh tranh dai han.

Vé chinh sach, Nghi quyét 31-NQ/TW (2022) va cac quyét dinh
cia UBND TP.HCM vé phat trién logistics dén 2025, dinh hudng
2030 dat ra yéu cau cu thé hoa muc tiéu chién luoc b?mg co chu quan
1y kha thi, c6 chi ti€u do luong va cong cu thyc thi ro rang. Tuy nhién,
cac nghién ctru chuyén sau vé QLNN ha tang logistics trong diéu
kién “siéu d6 thi” nhu TP.HCM con han ché; nhiéu cong trinh mai
dimg & m6 ta phat trién ha tang, chua tiép can hé thng QLNN trong
bbi canh s6 hoa va xanh hoa.

V6i nhing 1y do trén, dé tai “Quén 1y nha nwéc vé ha ting
logistics tai Thanh phé H6 Chi Minh” c6 ¥ nghia thiét thuc ca vé 1y
luan va thyc tién, dép Gmg yéu ciu cap bach clia quan tri phat trién ha
tang logistics d6 thi trong giai doan méi.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru ciia dé tai luiin an

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co sd khoa hoc cua QLNN vé ha téng logistics; h¢ théng
hoa, bd sung cac van dé ly luan va thyc tién, danh gia thyuc trang quan
1y ha tang logistics tai TP.HCM; tir @6 ludn an dé xuat phuong hudng
va giai phap hoan thién QLNN vé ha tang logistics tai TP.HCM trong
bdi canh chuyén dbi sd, ting truong xanh va hoi nhap qudc té dén
nam 2030, tim nhin 2045.

2.2. Nhiém vu nghién ctru

- Tong quan nghién ctru va xac dinh khoang tréng khoa hoc:
Téng hop, phan tich nghién ctru trong va ngoai nude vé quan 1y ha
tang logistics; 1am 1 két qua dat dugc va chi ra khoang tréng, nhét 1a
& cap do thi 16n.

- Hé thng hoa va phat trién Co so 1y luan: Lam rd khai niém,
céu truc ha ting logistics (ctmg — mém); luan giai ndi ham QLNN
cép tinh/thanh phé, xac dinh ndi dung, muc tiéu, cong cuy, ti€u chi va
yéu t6 anh huong dén hiéu qua quan ly.

- Phéan tich, danh giéd thuc trang: Panh gia chinh séch, td chure,
cong cu va quy trinh QLNN vé ha tang logistics tai TP.HCM giai



doan 2015-2024; chi ra két qua, han ché va nguyén nhén; ddi chiéu
v6i kinh nghiém trong va ngoai nudc.

- Pé xuét giai phap va kién nghi: Xac dinh dinh hudng hoan
thién QLNN trong bdi canh xanh — s6 va lién viing; dé xuat giai phap
vé thé ché, t chuc, nguén luc, dir ligu, giam sat; kién nghi voi Chinh
phu va B, nganh Trung wong.

3. P6i twong va pham vi nghién ctru ciia dé tai luin an

3.1. Pbi twong nghién ciru

Déi tuong nghién ciru cta luan an 13 hoat dong quéan 1y nha nude
cép tinh d6i véi ha tang logistics tai Thanh phé H6 Chi Minh.

3.2. Pham vi nghién ciru

3.2.1. Pham vi vé khéng gian

Luén 4n nghién ciru trong pham vi hanh chinh cta Thanh phé Ho
Chi Minh trudc khi sap nhép, véi sy xem xét mtai rong toi mébi lién
két ving Déng Nam B.

3.2.2. Pham vi vé thoi gian

Nghién clru tap trung vao giai doan 2015-2024, dong thoi dé
xudt phuong huéng, giai phap dén nam 2030, tam nhin 2045.

3.2.3. Pham vi vé ngi dung

Luan 4n tap trung nghién ctru cic ndi dung co ban ciia QLNN vé
ha tang logistics cAp db thi, bao gdm:

Cong tac quy hoach, ké hoach va chinh sach phat trién ha
tang logistics: xac dinh chién Iugc, dinh hudng, quy hoach khong
gian logistics, danh muyc dy 4n uu tién.

T chirc thyc hién va diéu phéi lién nganh: phin cong chirc
ning, co ché phdi hop giita cac stai/nganh va dia phuong trong trién
khai d4u tu, van hanh va khai thac ha tang.

Kiém tra, giam sat: co ché giam sat viéc thyc thi quy hoach,
chinh sach; xtr Iy vi pham; d4nh gi4 hiéu qua va diéu chinh ké hoach
phat trién.

3.2.4. Pham vi vé ha ting logistics

Ha tang phan ctng: hé thong giao théng van tai (duong b,
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duong sat, duong thuy, hang khong), cang — bén, kho bii, trung tim
logistics, ha tang két ndi lién ving.

Ha tang phan mém: ha tang cong nghé thong tin va dit liéu
logistics (nén tang s6, chia sé dit liéu, dich vu cdng truc tuyén, hé
thdng “mot ctra dién tir” phuc vu quan 1y logistics).

3.2.5. Pham vi vé chii thé qudn Iy

Chu thé quan 1y duge xac dinh 1a chinh quyén Thanh ph H6 Chi
Minh, bao gom Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan Thanh phd va
cac stai, ban, nganh c6 chirc ning quan 1y, diéu phdi phat trién ha
tang logistics.

4. Co s6 1y luéin va phwong phép nghién ctru ciia dé tai ludn an

4.1. Co so ly lugn

Pé tai luan an duoc trién khai trén nén tang tiép cdn QLNN vé
ha ting logistics theo chuyén nganh Quan 1y kinh té, nhan manh quan
hé Nha nuéc — thi truong — doanh nghiép; dong thoi van dung tiép
can hé théng, tiép can thé ché va tiép can chinh sach cong (chu trinh
chinh sach), tich hop yéu cdu chuyén dbi s6 — ting truong xanh, két
hop tiép can thuc chimg (dinh tinh va dinh luong) dé xay dung khung
nghién ctru, phan tich thuc trang va dé xuét mé hinh, giai phap.

4.2. Phwong phap nghién ciru

Luan 4n str dung két hop phuong phap dinh tinh, diéu tra xa hoi
hoc va phén tich dinh lugng tai mirc md ta nhdm hé théng héa Co s
ly luan, phan tich thuc trang va dé xuét giai phap hoan thién QLNN
vé ha téng logistics tai TP.HCM. Cu thé:

Phuong phép dinh tinh: st dung tong hop, hé théng hoa, mé ta —
phan tich, so sanh — d6i chiéu va danh gia dé (i) xay dung khung khai
niém/khung phan tich QLNN v& ha tang logistics; (ii) mé ta — phan
tich thyuc trang theo cac cAu phan ha tang (phan ctmg, phan mém) va
chu trinh chinh sach (hoach dinh — thyc thi — gidm sat/danh gid); (iii)
nhan dién nut that, nguyén nhéan va uu tién cai cach.

Phuong phap diéu tra xi hoi hoc (phong van chuyén gia): thuc
hién 10 phong véan ban cu tric (06 can bd tai/ban/nganh; 02 chuyén



gia vién nghién ctru; 02 dai dién hi€p hoi logistics) nham 1am rd cac
van dé quy hoach tich hop, phéi hop lién nganh — lién cp, huy dong
von/PPP, dit liéu — ha tﬁng s6 va giam sat thyc thi; thong tin duwgc ma
hoéa theo chit dé dé bo trg phan tich.

Phuong phap diéu tra xa hoi hoc (khao sat doanh nghiép): khao
sat 519 doanh nghiép/cung cip dich vu logistics dang hoat dong tai
TP.HCM; sir dung thang do Likert 5 mic dé thu thap danh gia vé
mirc d6 hai long ddi v6i ha tang logistics va QLNN; dir liéu duogc xur
ly bang phin mém thng ké va trinh bay bing thong ké mo ta (tan
sudt, ty 18, gia tri trung binh, d6 1éch chuin) nhim hd tro danh gia
thuc trang va xac dinh uu tién chinh sach (khong suy luan quan hé
nhén — qua).

Nguon dir lidu: két hop dir liéu thir cdp (van ban chinh sach, bao
cao, nién giam, nghién ctru khoa hoc, sb liéu chinh thtrc...) voi di
lidu so cAp (phong vén, khao sat) va dbi chiéu giita cac ngudn dé ting
do tin cay két qua nghién ciru.

5. Pong gop méi cia ludn an

5.1. Pong gép méi vé hoc thudt, Iy ludn

Vvé Iy ludn, luan an gop phﬁn hoan thién co s& khoa hoc vé
QLNN dbi véi ha tang logistics trong bdi canh s6 hoa va xanh hoa
quan 1y kinh té d6 thi. Trén co s ké thira nghién ciru trong va ngoai
nudce, luan an hé théng hoa va phat trién khung 1y thuyét QLNN vé
ha téng logistics, lam 1o mbi quan hé gitra cac khai niém logistics, ha
tang logistics va QLNN.

Luan an dé xuat b 5 nhém tiéu chi danh gia hiéu qua QLNN
cap do thi: (1) nang lyc diéu phéi; (2) khung phéap 1y — tiéu chuén; (3)
huy dong ngudn luc/PPP; (4) hiéu qua phat trién va van hanh ha ting
vat chat — s6; (5) mtrc d6 chuyén doi sd, chia sé dir liéu va logistics
xanh.

Vé thuc tién, nghién ciru tong hop kinh nghiém trong va ngoai
nudc theo chu trinh quéan 1y (hoach dinh — thyc thi — giam sat), rat ra
bai hoc cho TP. H6 Chi Minh.

5.2. Pong gop méi vé thuc tién
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Mot 14, ludn an phac hoa buc tranh téng thé vé hién trang ha t?mg
logistics trén dia ban (ga cang, kho bai, giao thong van tai, cong nghé
thong tin), qua d6 nhan dién rd cic diém nghén va khoang tréng
trong cAu tric, van hanh hé théng.

Hai 1a, luan an phan tich, danh gia toan dién thyc trang QLNN
vé ha tang logistics tai TP.HCM theo cach tiép can chu trinh quéan Iy
théng nhat; chi ra két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan trén co
so d6i chiéu dir liéu so cip, thir cap voi bo tiéu chi danh gia da xay
dung.

Ba 13, luan 4n dé xuat muyc tiéu, dinh huéng va hé thong giai
phap hoan thién QLNN vé ha tang logistics tai TP.HCM dén niam
2030, tAm nhin 2045; dong thoi kién nghi mot sb6 nodi dung dbi voi
Chinh phu va cac bd, nganh lién quan.

6. Y nghia Iy luin va thye tién ciia luin dn

6.1. Y nghia ly lugn

Luén an gép phan mtai rong khung nghién ciru, hé thong hoa Co s¢
Iy luan v& quan 1y nha nudc vé logistics tai dia phuong theo hudng gin
v6i yéu cau ctia bdi canh méi.

6.2. Y nghia thue tién

Véi cach tiép can phan tich theo quy trinh quan 1y nha nudc,
nhitng nghién ctru ctia luan an c6 thé giup chinh quyén Thanh phd Ho
Chi Minh d& dang danh gia, diéu chinh c6ng tac quan Iy nha nuéc vé
logistics mot cach hop 1y hon, toan dién hon.

7. Két cAu ciia luan an

Ngoai phé‘m Mtai dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao,
két cau luan an gdm 4 chuong, 12 tiét.

Chuong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CHUNG VE CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN DPE TAI LUAN AN
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1.1.1. Céc van dé chung vé logistics

Céc nghién ctru nén tang va hién dai déu khing dinh logistics
khong chi 1 véan tai — kho bai ma 1a hé thong t6i vu dong hang hoa,
thong tin va tai chinh trong chudi cung tmg. Tur 1y thuyét dong luc
hoc hé thdng cua Jay Forrester (1961) vé6i hién tuong “bullwhip”,
nhiéu cong trinh nhan manh vai tro ctia théng tin thoi gian thyuc va tu
duy hé théng trong nang cao hiéu qua chudi.

Trong bdi canh cong nghé phat trién, logistics chuyén dich theo
cac xu hudng nhu logistics dién tir, logistics xanh va logistics tich
hop da phuong thirc, gin v6i s6 hoa va d6i méi mé hinh van hanh.
Céc nghién ctru v& e-logistics 1am rd vai tro cua IoT, AL blockchain,
dir liéu 16n trong quan ly; dong thoi dé xuat cac khung, tiéu chi danh
gia muc do sd hoa va phan loai nghién ctru theo hudng 1y luan, van
hanh, tng dung hé théng va chinh sach.

1.1.2. Céc vén @@ vé ha tang logistics

Céc nghién ctru trong va ngoai nudc déu xem ha ting logistics 1a
diéu kién nén tang cta phat trién chudi cung ng va ning lyc canh
tranh. Nghién ctru dinh lugng cho thiy dau tu vao kho bai, cang bién,
mang ludi giao thong... cé tuong quan tich cuc voi thoi gian giao
hang, d6 tin cdy va chi phi logistics; dong thoi khang dinh hiéu qua
phu thudc vao su phdi hop ving, khong thé phat trién roi rac timg du
an.

Nghién ctru vé cdu trac mang ludi logistics nhin manh lién két
cang bién — hau phuong ndi dia, trong d6 mo hinh “cang can (dry
port)” duoc xem 1a giai phap mo rong khong gian logistics va tdi wu
van tai duong dai. Tai Viét Nam, mot ) cong trinh da ap dung
phuong phap dinh lugng va da ti€u chi dé lua chon vi tri cang can,
g0i ¥ quan trong cho phat trién trung tim logistics lién két ving.

Nguoc lai, nhiéu dénh gia chi ra han ché phd bién cua logistics
Viét Nam 1a quy hoach phan manh, thiéu két ndi gitra giao thong, kho
bai va CNTT; vi vy can vai tro kién tao, diéu phdi ciia Nha nudc dé
khic phuc cac nut thit hé thong.

1.1.3. Cac van dé vé quan ly nha nwéc ddi véi ha ting
logistics cAp quoc gia
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Céc nghién ctru vé QLNN cap qubc gia nhdn manh vai tro diéu
phdi chién lugc ciia Nha nudc trong phat trién ha tang logistics thong
qua quy hoach tich hop, dau tu déng bo giita cac phuong thirc van tai
va thac déy cac chinh sach nhu PPP, chia sé dir liéu, logistics xanh va
logistics s6. Kinh nghiém qudc té cho thay cac qudc gia thanh cong
thudng ¢ co quan dau mdi diéu phdi logistics nham giam phan manh
va nang cao hi¢u lyc thyc thi.

Tai Viét Nam, cac nghién ciru vé thu hat dau tu, phat trién nguén
nhan lyc, tng dung cong nghé... di gop phan lam rd thyc trang va
nhiing van d¢ dit ra trong hoan thién QLNN vé logistics.

1.1.4. Cac van dé vé quan ly nha nuwéc ddi véi ha ting
logistics cAp dia phwong va khu vure

Nghién ctru qudc té cho thdy, du c¢6 chinh sach trung uong, ning
luc thiét ké, thuc thi va diéu phdi ¢ cap tinh/thanh phd quyét dinh
hiéu qua logistics ving. Thiéu quy hoach tich hop, phan cép rd rang
va co ché diéu phéi hiéu qua s& can tro phat trién bén viing.

Tai Viét Nam, nghién ctru cdp dia phuong con han ché nhung da
chi ra “diém nghén” tai mot s6 dia ban nhu Hai Phong, ba Nﬁng,
TP.HCM. Véi TP.HCM, cic cong trinh dé xuét wu tién don gian hoa
thi tuc, ting két ndi hau can, phat trién logistics dién tir va logistics
xanh; déng thoi nhdn manh han ché trong lién két lién tinh, chia sé
dir liéu va thiéu chi s do ludong hiéu qua, tir d6 kién nghi ting cuong
diéu phdi ving. Céac tai liéu chién luoc va bao cdo nganh cua
TP.HCM ciing 12 ngudn thyc tién quan trong cho nghién ctru.

1.2. PANH GIA CHUNG

1.2.1. Nhirng ndi dung dat dwgre, c6 tinh ké thira

Tir tong quan trong va ngoai nude, c6 thé khai quét cac diém da
duoc 1am rd va co thé ké thira nhu sau:

— V& 1y ludn: Logistics duoc xac dinh 1a hé thong lién nganh, phat
trién theo hudng s hoa, xanh héa va tich hop da phuwong thic;
cac khai niém nhu logistics dién ti, logistics xanh da dugc lam
10.

— V& ha tang logistics: Cac nghién ctru théng nhit vai tro trung
tam cua ha tang (vat chat va hd tro quan 1y), dong thoi chimg
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minh mbi lién hé giita chat luong ha ting va hiéu qua chudi cung

ung.

— V& quan 1y nha nudc: QLNN giit vai tro then chét trong phat
trién ha tang logistics, dic biét thong qua quy hoach tich hop,
diéu phéi lién nganh/lién ving va huy dong ngudn luc.

1.2.2. Nhiing khoang tréng can tiép tuc nghién ctru 1am rd

Tong quan ciing cho thdy mot s6 khoang tréng noi bat:

—  Vé Iy lugn: Thiéu khung Iy thuyét tong hop vé QLNN ha tang
logistics & cép d6 thi/siéu do thi; nhiéu nghién ctru con tiép
c4n roi rac theo tirng cdu phan.

— Ve tiéu chi va nhdn t6 danh gid: Chua co hé tiéu chi day du
(két hop dinh tinh — dinh lugng) danh gia hi€u qua QLNN tai
TP.HCM; chua khai quat toan dién cac nhan té tic dong;
thiéu tong hop hé thong kinh nghiém dé thi tvong dong.

—  Vé thuc tién: Thiéu nghién ctru chuyén siu, tong thé vé
QLNN ha tang logistics tai TP.HCM trong boi canh lién ving,
s6 hoa va xanh hoa.

Nhirng khoang tréng nay dit ra yéu cau cip thiét cho viéc tiép
tuc nghién ctru, bod sung va hoan thién Co s¢ ly luan ciing nhu thyuc
tidn vé quan 1y nha nudc vé logistics tai TP.HCM trong bdi canh méi.

1.3. CACH TIEP CAN MOI CUA LUAN AN

Luan an tiép cAn QLNN v¢ ha tang logistics theo hudng hé théng
va bbdi canh d6 thi dic tho, coi day 1a mot hé théng quan tri cong tich
hop (chu thé — ddi twong — muyc tiéu — cong cu — ngudn lyc — phdi
hop) trong quan hé¢ Nha nudc — thi truong — doanh nghiép, phu hop
dac thu d6 thi 16n nhu TP.HCM.

Vé Iy lugn, luan an chuan hoa khai niém logistics — ha ting
logistics — QLNN theo hudng tich hop, da chu thé; xay dung khung
phan tich thong nhat; khai quat nhom nhéan t5 anh huong (thé ché,
chinh sach — dau tu/PPP, cong nghé — dit liéu, ning luc quan 1y) va
bd sung goc nhin kinh nghiém d6 thi trong dong.

Vé danh gid thuc trang, nghién ciru tiép can theo chu trinh quan
1y (hoach dinh — thyc thi — giam sat), danh gia trén cac tiéu chi hiéu
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lwc, hiéu qua, phi hop va bén vimg, két hop chi bao dinh tinh — dinh
lugng, thay vi chi xem xét mirc do dau tu ha téng.

Vé giai phdp, luan an chuyén tir & xuét du an don 1é sang giai
phap quan tri tich hop, tip trung didu phdi lién nganh — lién ving,
hoan thién PPP, phat trién ha téng s6, thuc déy logistics xanh va tang
cuong giam sat theo bo ti€u chi rd rang.

Tom lai, n6i dung QLNN duoc cdu truc theo 3 tru cot: (i) quy
hoach — chinh séach; (ii) to chirc thuc hién — diéu phdi; (iii) giam sat —
diéu chinh, 4p dung cho ca ha ting cimg va mém, gin véi yéu cau
lién ving — s6 — xanh.

Chuong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE QUAN LY NHA NUOC
VE HA TANG LOGISTICS

2.1. CO SO LY LUAN VE LOGISTICS VA HA TANG
LOGISTICS

2.1.1. Khai niém va bén chit ciia logistics

Chuong 2 hé théng hoa cac cach tiép can vé logistics va théng
nhit nhin nhén logistics 14 qua trinh t6 chirc, quan tri dong hang héa
— dich vy — thong tin trong chudi cung tmg nhiam tdi wu thoi gian, chi
phi va chat luong phuc vu. Logistics mang ban chét lién két chudi, da
tac nhéan, da khau, va ngay cang gin véi s6 hoa, tich hop dich vy, tdi
uu van hanh.

2.1.2. Khai niém, ciu phan va vai trd ciia ha ting logistics

Lam 15 ha ting logistics 14 nén tang vat chat — k¥ thuat va cac
diéu kién hd tro dé logistics van hanh hiéu qua; pham vi ha ting
logistics dugc nhin theo huéng tich hop “cting” va “mém”, phu hop
xu thé logistics sé va logistics xanh.

2.1.2.1. Khdi niém ha ting logistics

Ha tang logistics dugc tiép can nhu mot hé thong bao gom két
cAu vat chét, cong nghé, thé ché va cac diéu kién td chuc phuc vu van
hanh logistics; nhdn manh tinh tich hop, két ndi va didu phéi gitra cac
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céu phan.

2.1.2.2. Ciu phén ciia ha ting logistics

Céu phan dugc mé ta theo hudng hé thong: (i) mang ludi van tai
da phuong thirc; (ii) cac diém/nit logistics nhu cang, ICD, sin bay,
kho bai, trung tam logistics; (iii) ha tang cong nghé va dit liéu phuc
vu diéu hanh; (iv) thé ché — tiéu chuan — quy trinh; va (v) ngudn nhan
luc/hé sinh thai dich vu hd tro.

2.1.2.3. Vai tro ciia ha ting logistics

Ha tang logistics quyét dinh nang luc két ndi — thong sudt — giam
chi phi cia chudi cung tng; dong thoi tao nén cho nang cao ning luc
canh tranh ving/dia phuong, ting hip din diu tu, ting kha ning
chéng chiu rui ro, va thic déy c4c muc tiéu xanh hoa, s6 hoa logistics.

2.2. CO SO LY LUAN CUA QUAN LY NHA NUOC VE HA
TANG LOGISTICS

2.2.1. Khai niém, chi thé, d6i twong quén ly nha nwéc vé ha
tang logistics

Chuong 2 xac dinh QLNN vé ha tang logistics 14 qua trinh Nha
nude str dung cong cu phap ludt, quy hoach, chinh sach va ngudn luc
dé dinh hudng — t6 chure thyc thi — diéu phdi — giam sat phat trién ha
tang logistics. Chu thé quan 1y gdm Trung uong va chinh quyén dia
phuong; d6i tuong quan 1y bao trium ca ha ting cing 13n ha ting mém,
v6i dac trung lién nganh — lién ving va da chu thé tham gia.

2.2.2. Muc tiéu ciia quén Iy nha nwéc vé ha ting logistics

Muc tiéu QLNN duogc khai quat theo huong: nang hi€u lyc —
hiéu qua dau tu va van hanh ha tang; bao dam két ndi déng bo da
phuong thirc; hd tro ting trudéng va ning luc canh tranh; dong thoi
dap tmg yéu cau bén ving, giam phat thai, an toan — an ninh di liéu
va thich tmg chuyén dbi sb.

2.2.3. Ndi dung ciia quan 1y nha nuée vé ha tang logistics

No6i dung QLNN duogc cdu tric theo chu trinh quan 1y, nhin
manh tinh thong nhat tir hoach dinh dén thuc thi va diéu chinh.

2.2.3.1. Hoach dinh, quy hoach va lgp ké hoach qudn Iy nha
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nwdc vé ha ting logistics

Tap trung xdy dung chién lugc, quy hoach tich hop (khong gian
— nganh — phuong thirc), xac dinh uu tién dau tu, chuan héa tiéu
chuan ky thuét, bd tri quy dat va 16 trinh trién khai; gan quy hoach
v6i muc tiéu xanh va sb.

2.2.3.2. Té chirc thue hién va diéu phoi qudn Iy nha nwéc vé
ha ting logistics

Nhin manh phan cong — phdi hop lién nganh/lién cép; co ché
diéu phéi lién ving; huy dong va phan bo ngudn luc (dau tu cong,
PPP, x4 hoi hoa); t6 chtc quan 1y du 4n va van hanh; thuc day chia sé
dir liéu, ing dung cong nghé dé nang hiéu qua diéu hanh.

2.2.3.3. Thanh tra, gidm sdt va diéu chinh trong qudn Iy phit
trién ha tang logistics

Tap trung kiém tra tuan thu, giam sat tién do — chat lugng — hiéu
qua, danh gia tic dong va diéu chinh chinh sich/quy hoach theo phan
hoi thue tién; nhdn manh giam sat dya trén dir li€u, ting trach nhi¢ém
giai trinh.

2.2.4. Tiéu chi danh gia quan Iy nha nwéc vé ha ting logistics

Thiét 1ap hé ti€u chi danh gia theo nhém: hiéu lyc, hi€u qua, phu
hop, cong bang va bén ving, két hop chi bao dinh tinh va dinh luong
dé do luong chat luong quan tri va két qua chinh sach.

2.2.5. Cic yéu t6 anh hwéng dén quan Iy nha nuwée vé ha ting
logistics

Céc yéu té anh hudéng duoc phan theo hai nhém 16n nham 1y giai
nguyén nhan “nat that” va diéu kién cai cach.

2.2.5.1. Yéu to bén trong

Bao gém nang lyc bd may va nhan lyc; chét lugng thé ché/co
ché phéi hop; mirc d6 tng dung CNTT — dit liéu; kha ning huy dong
va phan bd nguén luc; nang lyc t6 chirc thue thi va quan tri dy an.

2.2.5.2. Yéu to bén ngoai

GOm bdi canh chinh sach va hoi nhap; d6 thi hoa — dan sd; trinh
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d6 cong nghé va chuyén doi sb; bién dong kinh té va nhu cau thi
truong (cong nghiép, thuong mai dién tir); rii ro moi truong va bién
ddi khi hau.

2.3. KINH NGHIEM QUOC TE VA TRONG NUOC VE QUAN
LY NHA NUOGC VE HA TANG LOGISTICS VA BAI HQC THAM
KHAO CHO THANH PHO HO CHi MINH

2.3.1. Kinh nghiém quan 1y nha nwéc vé ha tang logistics tai
mot s6 thanh pho trén thé gioi

Chuong 2 tong hop kinh nghiém cac do thi logistics tiéu biéu,
rt ra cac diém chung: quy hoach tich hop dai han; co quan diéu
phdi @i manh; huy dong ngudn luc da tac nhan; quan 1y dya trén dir
lidu; gén phat trién ha tAng véi muc tiéu xanh va sb.

2.3.1.1. Kinh nghiém tir Singapore

Quy hoach chién luge dai han, t6i uu khong gian logistics; bo
may gon, phdi hop hiéu qua; ¢y manh sb hoa va do ludong két qua.

2.3.1.2. Kinh nghiém tir Thwong Hdi, Trung Quéc

Quy hoach tich hop d6 thi — ving; diéu phdi tap trung, quan tri
da cip; ung dung dit liéu thoi gian thuc trong diéu hanh mang lui
quy mo lon.

2.3.1.3. Kinh nghiém tir Rotterdam, Ha Lan

Phat trién mo hinh cang — hau phuong, két ndi da phwong thuc;
s6 hoa cong dong cang; gin manh v6i muyc tiéu xanh va giam phat
thai.

2.3.1.4. Kinh nghiém tir Hamburg (Cong hoa Lién bang Dirc)

Quan tri theo hé sinh thai logistics; phdi hop chinh quyén —
cang — doanh nghiép; phat trién ha ting két ndi va nén tang s diéu
phdi viing cang — do thi.

2.3.1.5. Kinh nghiém tir Tokyo (Nhdit Bdn)

Quan 1y logistics d6 thi mat do cao; tdi wu phan phdi “last-
mile”; ting chudn hoa, an toan va kha ning chdng chiu.

2.3.2. Kinh nghiém quan 1y nha nwéc vé ha tang logistics tai
mét s6 dia phwong trong nwéc
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Céc kinh nghiém trong nudc cho thdy chinh quyén dia phuong
giit vai tro quyét dinh trong quy hoach, b6 tri quy dat, dau tu két ndi
va diéu phdi chinh sach theo dic thu dja ban; dong thoi dit ra yéu
cau ting cuong lién két ving va hé thong do ludng hiéu qua quan ly.

2.3.2.1. Kinh nghi¢m tiv Thanh pho Hii Phong

Tap trung vao dinh hudng phat trién logistics gan cang bién,
hinh thanh cac khu/diém logistics, ting két ndi ha ting va cai thién
co ché t6 chire thuc thi, giam sat diéu chinh theo muc tiéu phat trién.

2.3.2.2. Kinh nghiém tir Thanh pho Pa Néing

Néi bat vé dinh huéng quy hoach, lya chon du an trong diém,
huy dong ngudn luc va cai thién phdi hop; chi trong giam sat, diéu
chinh quy hoach theo yéu cau phat trién va tinh kha thi.

2.3.2.3. Kinh nghiém tic Thanh pho Ha Néi

Tap trung vao quy hoach — t& chuc thuc hién — diéu phdi va co
ché giam sat — diéu chinh; goi mé bai hoc phat trién ha tang
logistics d6 thi gin két ndi ving va nhu cau thi truong.

2.3.3. Bai hoc tham khio cho Thanh phé Ho Chi Minh

Chuong 2 khai quat bai hoc theo 3 tru cot quan ly: (i) Quy
hoach, ké hoach tich hgp khong gian — nganh — phuong thirc, gin
muc tiéu xanh va so; (i1) T6 chie thuc hién véi co quan dau mdi du
manh, lién két vang, huy dong PPP va nén tang dit liéu ding chung;
(ii1)) Thanh tra, giam sat va diéu chinh dya trén bd chi tiéu, dir liéu
thoi gian thuc va co ché phan hdi chinh sach dé cai tién lién tuc.

Chuong 3
THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE HA TANG
LOGISTICS TAI THANH PHO HO CHi MINH

3.1. KHAI QUAT VE HA TANG LOGISTICS TAI THANH PHO HO
CHIi MINH
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Phan nay mo ta cac diéu kién nén tang va céu phan ha ting chu
yéu (cang/kho bii, giao thong vén tai, CNTT) — lam “dau vao” cho
danh gia thuc trang QLNN.

3.1.1. Piéu Kién dic thu anh huwéng dén quan Iy nha nuwéc vé
ha ting logistics trén dia ban

Lam 13 cac dic diém ty nhién—kinh t—xa hoi tao ap luc nhu cau
logistics 10n, dong thoi lam ting d6 phirc tap phdi hop lién nganh/lién
ving trong quan 1y ha tang.

3.1.1.1. Piéu ki¢n tw nhién va dia ly

Khai quat vi tri dia ly viang Pong Nam B9, diéu kién tu
nhién/khi hau... cho thiy TP.HCM c6 loi thé cira ngd giao thuong
nhung ciing chiu rang budc vé khong gian do thi, méi truong va yéu
cau t6 chirc ha tang thich tng.

3.1.1.2. Tinh hinh phdt trién kinh té - xa hji

Phan tich xu huéng tang ciia GRDP, thu—chi ngan sach, FDI,
xuat nhap khiu (c6 giai doan gian doan do Covid-19 rdi phuc hoi
manh), qua d6 nhan manh: ting trudng va thuong mai quy mé 1on
khién nhu cau logistics ting nhanh, doi hoi ha tang va quan tri ha
tang phai theo kip.

3.1.2. Ha tang ga cang, kho bii

TP.HCM 13 dau mdi cang bién — container 16n (dac biét vai tro
cang Cat Lai), cung hé théng ICD, kho bdi va trung tim logistics.
Ning luc thong quan 16n nhung chiu ap luc qua tai va yéu cau két nbi
— diéu phdi cao.

3.1.3. Ha tang giao thong van tai

Mang luéi duong bd huéng tdm — vanh dai — cao tdc két ndi
cang; cung cic phuong thirc hang khong, duong sit/metro, duong
thity va dy an trong diém. Diém nghén chinh 1a két ndi da phuong
thirc va qua tai ctra ngod, 1am tang chi phi logistics.

3.1.4. Ha tang cong ngh¢ thong tin (CNTT)
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CNTT giit vai tro tdi uu van hanh logistics; cic cong nghé nhu
EDI, RFID, cloud, TMS, GPS... dugc tng dung ngay cang nhiéu.
Tuy nhién con chénh 1éch ning luc sb giita doanh nghiép va yéu cau
tang cuong lién thong dir liéu Nha nudc — doanh nghiép.

3.2. THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE HA TANG
LOGISTICS TAI THANH PHO HO CHi MINH

Phan nay mo ta va phéan tich QLNN theo chudi ndi dung chinh: (i)
quy hoach—ké hoach, (ii) t6 chirc thic hién—diéu phéi, (iii) kiém tra—
gidm sdt—diéu chinh.

3.2.1. Hoach dinh, quy hoach, xdy dung ké hoach, dé 4n phat
trién ha ting logistics

Tdng hop céc dinh hudng, dé an, ké hoach ciia TP.HCM nhiam xéac
dinh muc tiéu, bd tri khong gian va phan cong nhiém vu; dong thoi chi
ra tinh déng bd va kha nang cu thé hoa con han ché.

3.2.1.1. Hoach dinh chién lwgc phat trién ha ting logistics

TP.HCM xéc dinh logistics 14 nganh dich vu nén tang, ban hanh Dé
an phat trién dén 2025/2030, nhdn manh nhiém vy trong tim va lién két
vung. Tuy nhién, mot s6 muc tiéu chua duogc cu thé hoa thanh uu tién ha
tang theo giai doan va chua gan chit véi muyc tiéu phat trién bén vimg.

3.2.1.2. Quy hoach tich hop da nganh va khong gian logistics

Mb ta nd luc 10ng ghép logistics vao quy hoach giao thong, dt dai
va quy hoach tong thé; dinh huéng mang luéi trung tam logistics theo vi
tri chién luoc. Tuy vay, muc do d@)ng bd gitia cac quy hoach chua cao,
tham vén thi truong con han ché, 1am giam tinh kha thi.

3.2.1.3. Lip ké hoach hanh dpng va chi tiéu do lwong hi¢u qudi

Tém luoe cac ké hoach cac ké hoach hanh dong c6 phan cong
nhiém vy, chi tiéu va ndi dung chuyén ddi sd. Tuy nhién, nhidu du 4n
trong diém, dic biét trung tdm logistics, con cham trién khai hodc méi &
giai doan chuan bi.

3.2.2. T6 chitc thue hién va diéu phdi quén Iy phat trién ha ting
logistics

Phan tich bo may, co ché phdi hop, huy dong ngudn lyc va ning lyc
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t6 chtre trién khai du an — 1 noi boc 16 rd nhat do “vénh” giita muc tiéu
va thu thi.

3.2.2.1. Vé phin céng trach nhi¢m quén Iy va co ché phéi hop
lién nganh

Mb ta co ché phdi hop lién nganh (Hoi dong logistics, t6 cong
tac...), phan cong theo timg du an/trung tdm va xu hudng ting cuong
diéu phdi. Panh gia: da rd va chu dong hon, nhung van vudng do tinh
lién nganh — lién dia ban va phu thudc vao dét dai, quy hoach, thu tuc.

3.2.2.2. Vé huy dong va phin bé nguon lic tai chinh, von diu tw
cho qudn Iy ha ting logistics

Trinh bay nhu cau v6n 16n va cac ngudn huy dong (ngan sach, FDI,
PPP, phi ha ting cang bién), cing dinh hudng ting dau tu va co ché dic
thit. Dong thoi, chi ra rai ro do dy 4n 16n, thu hoi vén dai va vudng mac
PPP, phép 1y lam giam hap dan nha dau tu.

3.2.2.3. Vé qudn Iy thuee thi dw dn va vin hanh ha ting logistics

Tap trung vao “diém nghén quy dat” va to chic khong gian
logistics: quy hoach 8 trung tam tai khu vyc clra ngo, g'fln vanh dai — cao
toc dé giam tai ndi d6. Tuy nhién, tién do cham do vudng quy hoach,
giai phong mit bang va phép 1y; can quy hoach linh hoat va tao quy dat
sach.

3.2.2.4. Vé phat trién nguén nhan luc va ning cao néing luc qudn
ly

Néu tinh trang thiéu nhan Iyc logistics chét lwong cao va giai phap:
tang dao tao, li€n két co s dao tao — doanh nghi€p, thu hat nhan lyc,
nang ning luc quan 1y. Pong thoi ghi nhan xu huéng chuyén doi s,
nhung con khoang cach giita doanh nghiép 16n va nhom vira/nho vé
ngudn lyc va mic do s hoa.

3.2.3. Thanh tra, giam sat va diéu chinh trong quan Iy ha ting
logistics

Lam rd cach TP.HCM khép kin chu trinh quan ly thong qua theo
doi chi tiéu, thanh tra dy an, giam sat xa hoi va diéu chinh chinh sach.

3.2.3.1. Thiét lap hé thong theo doi va danh gid hi¢u qud thuwc thi
chinh sach
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TP.HCM budc dau chuyén tir quan 1y theo tién do sang theo muc
tiéu — nhiém vy, c6 chi tiéu va mdc thoi gian. Tuy nhién, hé thdng M&E
con thién vé dau vao, thiéu chi s6 két qua — tac dong va co ché cong bb,
d6i chiéu thuong xuyén phuc vu diéu chinh chinh sach.

3.2.3.2. Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién duw dn ha tang logistics

Tang cudng thanh tra, kiém tra va dén ddc tién do cac du an lém,
gop phan siét ky luat thuc thi. Du vay, véi du an phirc tap, kéo dai va
nhiéu rti ro phap 1y, viéc kiém tra d6i khi chua kip thoi, triét dé.

3.2.3.3. Gidm sdt xi hi va co ché phén héi da tic nhin

GOm cac kénh giam sat tir co quan dan ctr, doanh nghiép/hiép hoi,
béo chi — cong dong va yéu cau moi trudng — xa hoi. DU da hinh thanh
co ché phan hdi, viéc chuyén héa ¥ kién thi truong, x3 hoi thanh dir lidu
quén tri va dau vao chinh thirc cho diéu chinh chinh sach con han ché.

3.2.3.4. DPdnh gid, tong két va diéu chinh chinh sich

TP.HCM thuc hién ra soat phap 1y, yéu cdu cam két tién do, thu hdi
hodc xtr phat khi c6 chdm tré, sai pham. Tuy nhién, diéu chinh con mang
tinh su vu, chua ¢ co ché dinh ky dua trén danh gia tac dong va bo chi
s0 chuén hoa.

3.3. PANH GIA KET QUA QUAN LY NHA NUOC VE HA TANG
LOGISTICS TAI THANH PHO HO CHi MINH

Tong hop két qua (gdm ca khao sat doanh nghiép), chi ra diém
manh—yéu theo 3 khau quan 1y va phéan tich nguyén nhan chu
quan/khach quan.

3.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

Khang dinh TP.HCM c6 tién bo 15 trong dinh huéng—to chic
thuc hién—gidm sat, tao nén tang cho muc ti€u trung tam logistics
ving, dong thoi cai thién mot phan moi truong logistics va ning luc
diéu phoi.

3.3.1.1. Thanh twu trong cong tic quy hoach, ké hoach phdt
trién ha tang logistics

Diém manh 14 d3 hinh thanh hé théng vin ban/dinh hudng va bd
tri khong gian trung tim logistics theo logic ctra ngd—lién két ving;
muc d6 tham vén thi truong co cai thién; quy hoach gitp dinh hinh
cdu trac phat trién lan toa, giam don nén noi do.
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3.3.1.2. Thanh twu trong to chirc thwe hién va diéu phéi qudin
Iy ha ting logistics

Ghi nhan co ché diéu phdi lién nganh, huy dong cong cu tai
chinh va thiic ddy chuyén ddi sb trong quan 1y; doanh nghiép danh
gia tich cyc hon vé tinh cha dong va ho tro thi tuc tai mot s6 noi
dung. Tuy nhién, chinh cac ky vong tich cuc nay ciing lam ndi bat
yéu ciu phai ting tdc thuc thi du an va nang chét phdi hop.

3.3.1.3. Thanh twu trong kiém tra, gidm sdt va diéu chinh
chinh sdch qudn Iy ha ting logistics

Ghi nhan tang cuong giam sat, kiém tra va dua chi tiéu vao theo
ddi; doanh nghiép nhin chung danh gia tich cuc hon vé ky luat thuc
thi. Danh gia theo ti€u chi quan tri cong (hi¢u lyc, hi€u qua, phu hop,
cong bang, bén ving) cho thiy xu hudng cai thién, nhung chua dong
déu giita cac ndi dung.

3.3.2. Nhirng han ché, ton tai

Nhin manh khoang cach “quy hoach dung huéng” nhung “trién
khai cham”, thiéu dong b va thiéu co ché danh gia—diéu chinh dua
trén tac dong.

3.3.2.1. Han ché trong céng tic quy hoach, ké hoach phit trién
ha ting logistics

Han ché chinh nam tai cht luong va tinh kha thi: quy hoach con
phan manh, chua du sit nhu ciu van hanh (luéng hang, vi tri kho
bai/ICD, diém trung chuyén theo nganh); tham van chua déu (doanh
nghiép nho/vira it tiéng noéi), nén quy hoach thiéu linh hoat khi thi
truong thay doi nhanh.

3.3.2.2. Han ché trong t6 chirc thuc hign va diéu phoi phdt
trién hq tang logistics

Tn tai ndi bat 1a tién do trién khai dy 4an, huy dong nguén luc va
phdi hop lién nganh/lién cap con cham; nhiéu trung tam logistics/du
an két ndi trong diém chua dat tién do; PPP va co ché thu hat von con
han ché; vudéng mic dat dai-GPMB tiép tuc 14 “nat that” kéo dai.

3.3.2.3. Han ché trong kiém tra, gidm sdt va diéu chinh chinh
sdch phdt trién ha tang logistics
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Thiéu h¢ thdng hau kiém va bd chi s6 danh gia khoa hoc, co ché
cong bd két qua chua 13; diéu chinh con mang tinh tinh hudng, chua
dwa nhiéu vao danh gia tac dong, nén hiéu qua chua bén viing.

3.3.3. Nguyén nhan ciia han ché

Phén nhom nguyén nhan chii quan (ning luc va to chirc thuc thi)
va khach quan (khung thé ché cap trén, bdi canh d6 thi-thi truong—
cong nghé—modi trudng).

3.3.3.1. Nguyén nhdén chu quan

Chua yéu do: ning lyc/ bd may va phdi hop con bat cap; quy
hoach — chinh séach thiéu déng bd, tham van han ché; nguén Iuc tai
chinh va PPP chua phu hop du 4n 16n; thu tuc hanh chinh gay do tré;
dit liéu va chuyén ddi s6 con phan tan.

3.3.3.2. Nguyén nhén khdach quan

Gom: Khung phép ly trung uong con chong chéo; do thi hoa
nhanh lam “nén’ khong gian ha tang; cong nghé va hoi nhap bién
dong nhanh; nhu cau logistics tang vugt nang lyc ha tang, yeu t6 moi
truong, bién ddi khi hau lam phirc tap quy hoach va trién khai.

Chuong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN LY
NHA NUOC VE HA TANG LOGISTICS TAI THANH PHO HO
CHI MINH

4.1. PHUONG HUONG HOAN THIEN QUAN LY NHA
NUGC VE HA TANG LOGISTICS TAI THANH PHO HO CHI
MINH

4.1.1. Boi canh va xu huéng méi tic dong dén quéan 1y nha
nuée vé ha tang logistics

4.1.1.1. Béi canh mdi tic djpng dén QLNN vé ha tang logistics
tai TP.HCM

e Kinh té s6 & CMCN 4.0

o Bién db6i khi hau & bén ving:

e Canh tranh & hoi nhap

e  Thé ché & chinh sach vi mé

4.1.1.2. Cic xu hwéng phat trién logistics tac dong dén
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QLNN vé ha tang logistics tai TP.HCM

e Chuyén doi sé logistics

e Logistics xanh

e Thué ngoai dich vu logistics 3PL-5PL & e-logistics.

Két luan dinh huéng QLNN: (1) qudn tri tich hop ving thay
quan Iy theo nganh; (2) quan tri dwa trén div liéu & két qua, (3) quan
tri chu dong—dy bao thay hdu kiém.

4.1.2. Muc tiéu phat trién ha tang logistics ctia Thanh phdé Ho
Chi Minh dén nim 2030, tim nhin dén nim 2045

4.1.2.1. Muc tiéu tong quat

Phat trién ha ting logistics theo hudng dong bo—théng minh—
xanh—két ndi ving, ning vai tro trung tim logistics qudc gia va dau
mdi qudc té, giam chi phi logistics, nang hiéu qua luan chuyén hang
hoéa va chét lugng QLNN, ting dong gop vao GRDP.

4.1.2.2. Muc tiéu cu thé dén nim 2030, tim nhin dén nim
2045

4.1.3. Phwong huéng hoan thién quan Iy nha nuwée vé ha ting
logistics ciia Thanh phé Ho Chi Minh

Dé xuat d6i mai QLNN theo chu trinh QLNN, tép trung 3 mang:
(i) quy hoach/ké hoach tich hop; (ii) té chirc thuc hién & diéu phoi
lién nganh—PPP; (iii) thanh tra—gidm sat & diéu chinh.

4.1.3.1. Ldp quy hoach va ké hoach tich hop ha ting logistics

4.1.3.2. Té chirc thuee hién va diéu phoi lién nganh, tang cuwong
hop tac cong — tw (PPP)

4.1.3.3. Thanh tra, giam sdt va diéu chinh chinh sach

4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN LY NHA NUOC VE HA
TANG LOGISTICS TAI THANH PHO HO CHI MINH

4.2.1. Hoan thién thé ché, chinh sach va quy hoach tich hop
ha ting logistics

Tap trung khic phuc chong chéo quy hoach, ban hanh quy ché
quan 1y logistics cip dia phuong va 1ap quy hoach tong thé dén 2045
theo hudng tich hop, lién két ving; thiét 1ap co ché diéu phdi lién
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nganh; xay dung bd tiéu chi danh gia; hoan thién chinh sach huy
dong ngudn luc (PPP) va thé ché hoa chuyén doi sb, logistics xanh.

4.2.2. Nang cao hiéu qua tb chirc thye hién va diéu phéi lién
nganh, lién ving

Pé xuit md hinh didu phéi kiéu “mot cira” thong qua Trung tAm
diéu phdi logistics; ban hanh quy ché phéi hop va ting lién két ving
Dong Nam Bo (chia sé dir liéu, két ndi dy 4n). S6 hoa giam sat dau tu
cong—PPP; ting ddi thoai va phan hdi tir doanh nghiép, hiép hoi.

4.2.3. Phit trién ngudn lyc tai chinh va thic diy doi tac cong
— tw (PPP) trong phat trién ha ting logistics

Tao d6t pha v6n bang wu tién dau tu cong cho két ndi chién luoc;
ddi méi PPP (danh muc uu tién, hop déng linh hoat, chia sé rui ro, to
hé trg). Phat trién tai chinh xanh (trai phiéu xanh, tin dung xanh,
ODA), thanh lap Quy Phat trién logistics TP.HCM; cai thién moi
truong dau tu va xuc tién qudc té dé thu hut nha dau tu 16n.

4.2.4. Piy manh chuyén ddi sé va phat trién logistics xanh
trong quan ly nha nwéc vé ha ting logistics

Xy nén quan tri logistics sé—xanh véi HCMC Logistics Data
Hub va ban d6 sd; trién khai Chuong trinh chuyén dbi sé 2025-2030;
ban hanh tiéu chuin va nhdn “Green Logistics”. Ung dung Al,
Digital Twin, Blockchain, IoT trong giam sat — du bao — tbi wu; ting
hop tac qudc té va hinh thanh trung tim d6i mai sang tao logistics.

4.2.5. Nang cao ning lyc ddi ngii can by va hoan thién cong
cu thanh tra, giam sat, danh gia trong quan ly ha ting logistics

Trong tdm “con nguoi + cong cy”: dao tao chuyén sau (PPP, di
liéu, xanh), chuan hoa nang lyc va cung cd bd may theo md hinh
chinh quyén d6 thi. Xy dung hé¢ thong M&E s6 héa duya trén dit liéu
va rai ro; hoan thién bo chi sd két qua va trach nhiém giai trinh; phat
trién mang ludi chuyén gia logistics cong phuc vu tu van, phan bién
chinh séach.

43. MOT SO KIEN NGHI VOI CHINH PHU, CAC BOQ,
NGANH VA CHINH QUYEN THANH PHO HO CHi MINH MO
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RONG
4.3.1. Kién nghj d6i véi Chinh phi va co quan diéu phoi

trung wong
4.3.2. Kién nghi d6i véi B4 Cong Thuong va Bo Ngoai giao
4.3.3. Kién nghi dbi véi Bo Tai chinh va Cuc Hai quan
4.3.4. Kién nghi d6i véi Bo Xay dung va Bo Nong nghiép va
4.3.5. Kién nghi dbi voi Bo Khoa hoc va Coéng nghé va Bj

Giao duc — Pao tao

KET LUAN

Nghién ctru vé quan 1y nha nuéc (QLNN) dbi véi ha tang logistics
tai TP. HO Chi Minh cho thdy day 1a linh vyc c6 ¥ nghia chién luoc,
vira thic déy tang truong kinh t& — xa hoi, vira phan anh ning luc quan
tri d6 thi hién dai trong bdi canh toan cau hoa va chuyén ddi sd.

Thir nhét, luan 4n d4 1am rd khung 1y luan vé ha ting logistics va
QLNN trong linh vuc nay. Ha tang logistics duogc tiép cin theo nghia
rong, bao gdm ca nén ting vat chat — k¥ thuat va cic yéu td thé ché,
chinh sach, cong nghé, ngudn nhén Iyc. Trén co so ké thira 1y thuyét
quan tri cong va phat trién bén vimng, luan an xay dung khung phan
tich gdm ba nhom: (1) yéu t6 anh hudng; (2) ndéi dung QLNN (quy
hoach — t& chirc thyc hién — giam sét, diéu chinh); (3) két qua dau ra
(hiéu luc, hiéu qua, phu hop, cong bang, bén vimg). Khung nay 1a cong
cu danh gia mic do hoan thi¢n QLNN cép do thi.

Thtr hai, thyc tién cho thdy TP. Ho Chi Minh 1a dau tau logistics
qudc gia va clra ngd xudt nhap khau cia ving kinh té trong diém phia
Nam. Tuy nhién, ting truéng nhanh tao 4p luc 16n 1én ha ting; quy
hoach con thiéu tich hop; cang — kho — ICD phén tan; chi phi logistics
cao. QLNN con han ché & phéi hop lién nganh, co ché PPP va di liéu,
ning lyc du bao — giam sat va chiéu sau chuyén doi so.

Thtr ba, giai doan 2025-2035 dat ra yéu cAu tai cAu tric toan dién
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QLNN trudc tic dong cua kinh té sb, bién d6i khi hau, hoi nhap
ASEAN va cam két giam phat thai. Viéc mo rong khong gian d6 thi —
cang lam thay d6i pham vi diéu hanh, doi hoi mé hinh quan ly da cap,
tich hop va linh hoat, trong d6 chinh quyén d6 thi giir vai trd diéu phbi
trung tam.

Thir tu, ludn 4n d& xuat nam nhom giai phap: (1) Hoan thién thé
ché, chinh sach va quy hoach tich hop; (2) Nang cao hiéu qua t6 chirc
thyc hién va didu phdi lién nganh — lién ving; (3) Phat trién ngudn luc
tai chinh, thuc diy PPP va tai chinh xanh; (4) Pay manh chuyén doi sb
va logistics xanh; (5) Nang cao nang luc can bd va hoan thién céng cu
giam sat — danh gia.

Tht ndm, & tAm quéc gia, kién nghi ban hanh Luat Logistics Viét
Nam, thanh I4p co quan diéu phdi logistics qudc gia, trién khai chuong
trinh dau tu ha ting 2026-2035 va co ché quy phat trién; dong thoi cap
nhat chién lugc, quy hoach da phuwong thic va khung ning lyc nhan
luc logistics.

Tha sau, ddi voi TP. Hd Chi Minh mé rong, can trién khai ké
hoach tong thé phat trién ha tang logistics dén 2045, thanh 1ap trung
tam diéu phdi ving va thuc hién chuong trinh chuyén déi s6 — logistics
xanh 2025-2030; tang lién két hanh lang logistics voi cac dia phuong
lan can nhim hinh thanh “siéu trung tim logistics” qudc gia va khu
vuec.

Thur bay, vé 1y Iuan, luan an bd sung mod hinh phan tich QLNN ha
tang logistics cap do thi theo huéng quan tri da cap, dwa trén dir liéu va
phat trién bén vitng; vé thyc tién, cung cip bo khuyén nghi chinh sach
c6 tinh ng dung cao.

Téng két lai, QLNN vé ha ting logistics 1a hoat dong quan tri phat
trién dai han, doi hoi phéi hop lién nganh — lién viing va nang luc d6i
moi. Thue hién hiéu qua cac giai phap dé xuat s& gitp TP. HO Chi
Minh thao g& nut that hién tai, hudng t6i tré thanh trung tim logistics
thong minh, xanh va canh tranh cia Pong Nam A vao nam 2035, tam
nhin 2045./.
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